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Handbuch zur Accounterstellung und 

Registrierung für Anspruchsberechtigte 
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1. Erstellen eines Nutzeraccounts  

Hierzu müssen Sie sich auf der Startseite der Einwegkunststofffonds-Plattform DIVID 

befinden  https://www.einwegkunststofffonds.de 

1.1 Nutzergruppe auswählen 

Klicken Sie zur Erstellung eines neuen Nutzeraccounts auf die Schaltfläche „Login & 

Registrieren“ (Abbildung 1).  

 
Abbildung 1 

Im Folgefenster (Abbildung 2) werden Ihnen die vier möglichen Arten von Nutzergruppen 
angezeigt. Als Anspruchsberechtigter klicken Sie auf die Schaltfläche „Anmelden mit 
ELSTER – Mein Unternehmenskonto“ bei der Nutzergruppe „Anspruchsberechtigte“. 

 
Abbildung 2 

 

https://www.einwegkunststofffonds.de/
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1.2 Daten aus ELSTER übernehmen  

Es öffnet sich das Anmeldefenster für Ihr ELSTER – Mein Unternehmenskonto. 

Durchsuchen Sie Ihr Endgerät nach der ELSTER-Zertifikatsdatei und geben Sie das 

dazugehörige Passwort ein. Abschließend betätigen Sie per Mausklick den Button „Login“ 

oder drücken <ENTER> auf Ihrer Tastatur (Abbildung 3). 

HINWEIS: Ihr ELSTER-Zertifikat wird bei ausnahmslos jedem Anmeldevorgang benötigt

 

Abbildung 3 

Im Anschluss erscheint die Abfrage von ELSTER, mit der Sie die Übermittlung Ihrer Daten 

von Ihrem ELSTER-Konto an die Plattform DIVID bestätigen müssen. Nach dem Auslösen 

der Schaltfläche „Bestätigen“ öffnet sich das Fenster, um Ihren Account zu finalisieren. 
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1.3 Account finalisieren 

Ihre Unternehmensdaten wurden aus ELSTER übernommen und werden Ihnen in diesem 
Fenster angezeigt (Abbildung 4). Sie müssen die übernommenen Daten ergänzen durch 
die Kontaktdaten eines Vertreters*einer Vertreterin aus Ihrem Unternehmen 
(Abbildung 5). Diese Angaben sind Pflichtangaben. Schließen Sie diesen Schritt ab, indem 
Sie die Schaltfläche „Account finalisieren“ betätigen. 

HINWEIS: Stammdaten, die hier ausgegraut sind, sind in DIVID nicht veränderbar. Sollten 
sich in diesen Daten Änderungen ergeben, können Sie diese ausschließlich in ELSTER 
bearbeiten und sodann erneut von DIVID übernehmen lassen. Diese Funktion ist derzeit 
noch nicht implementiert. 

 
Abbildung 4 
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Abbildung 5 

VERTRETER*IN: Vertreter*in kann zum Beispiel sein für Städte und Gebietskörperschaften 
der*die (Ober) bürgermeister*in, für den Landkreis der*die Landrät*in. Die Angabe 
Ihres*Ihrer Vertreters*Vertreterin inklusive E-Mail Adresse gehört zu den in Ihrem Profil 
hinterlegten Daten und kann ausschließlich dort geändert werden.  

HINWEIS: Bitte beachten Sie, dass diese Ergänzung momentan nur in der Finalisierung 
möglich ist. Die Funktion der nachträglichen Änderung des Vertreters*der Vertreterin ist 
derzeit nicht etabliert. 
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1.4 Verifizierung der Kontaktangaben/des Accounts 

Nach Vervollständigung Ihrer Kontaktdaten wird Ihnen ein Bestätigungsfenster angezeigt 
(Abbildung 6). Gleichzeitig erhalten Sie einen Link an die von Ihnen angegebene E-Mail-
Adresse, mit der Bitte, diesen zu bestätigen und somit die Einrichtung Ihres Accounts 
abzuschließen. 

 
Abbildung 6 

Nachdem Sie den zugesandten Verifizierungslink angeklickt haben, erscheint ein weiteres 

Bestätigungsfenster (Abbildung 7). 

 
Abbildung 7 

Der Account wurde nun fertig angelegt. Nach dem erneuten Anmeldevorgang sehen Sie 

nun die Startseite Ihres Accounts (Dashboard). 
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1.5 Dashboard – Startseite des Profils 

Sie sehen auf Ihrem Dashboard Ihre Nutzer-ID (Anspruchsberechtigtennummer). Ebenfalls 
lässt sich nunmehr auch der Registrierungsvorgang von hier aus starten. (Abbildung 8) 

 
Abbildung 8 

1.6 Accountdaten 

Weiterhin finden Sie auf Ihrem Dashboard oben rechts ein Symbol mit einer schematisch 
dargestellten Person (Abbildung 9). Hierüber gelangen Sie zu Ihrem Profil mit Ihren 
Accountdaten und können diese teilweise bearbeiten. Bitte beachten Sie das 
Hinweisfenster (Abbildung 10). 

 
Abbildung 9 
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HINWEIS: Die Funktion der Stammdatenänderung in ELSTER mit Übernahme in DIVID ist 
derzeit noch nicht implementiert. 

 
Abbildung 10 
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2. Registrierungsvorgang 

Betätigen Sie die Schaltfläche „Registrierung starten“ auf Ihrem Dashboard um den 

Registrierungsprozess zu beginnen (Abbildung 11).  

Bitte schließen Sie die Registrierung frühzeitig ab, um erstattungsfähige Leistungen 

geltend machen zu können. 

 
Abbildung 11 

Die Abfolge der durchzuführenden Schritte wird Ihnen dauerhaft im Registrierungsprozess 

auf der linken Bildschirmseite angezeigt. Anhand der dunklen Hervorhebung eines 

jeweiligen Schrittes können Sie erkennen, in welchem Registrierungsschritt Sie sich derzeit 

befinden (Abbildung 12).   
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2.1 Schritt 1 - Ihre Stammdaten 

Im ersten Schritt der Registrierung müssen Sie Ihre Steuerdaten bzw. Kontaktdaten 
Ihres*Ihrer Vertreters*Vertreterin ergänzen (Abbildung 12). Die anderen Angaben sind 
optional. 

STEUERDATEN: Es kann eine deutsche oder europäische Steuernummer sein. Es kann, 
aber muss nicht die Umsatzsteueridentifikationsnummer (Umsatzsteuer-ID) sein. 

VERTRETER*IN: Um eine Änderung Ihres*Ihrer Vertreters*Vertreterin vorzunehmen, 
brechen Sie die Registrierung bitte ab und ändern Sie zunächst diese Angaben in Ihrem 
Profil. Bitte beachten Sie, dass bei Änderung der E-Mail Adresse deren Bestätigung 
erforderlich wird. Andernfalls wir die neue E-Mail Adresse nicht in die 
Registrierungsmaske übernommen. 

ANSPRECHPARTNER*IN: Ansprechpartner*in kann, aber muss nicht, die 
vertretungsberechtigte natürliche Person sein.  

 
Abbildung 12 
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2.2 Schritt 2 – Ihre Kontoverbindung 

Nachdem Sie ihre Stammdaten vervollständigt haben, gelangen Sie über die Schaltfläche 

„Speichern und weiter“ zum zweiten Schritt der Angabe Ihrer Kontoverbindung 

(Abbildung 13). 

Hier ist es erforderlich eine gültige Kontoverbindung, die für die Auszahlungen genutzt 

werden soll, einzutragen. 

Sofern Sie alle erforderlichen Daten erfasst haben, schließen Sie diesen Schritt über die 
Schaltfläche „Speichern und weiter“ ab. 

HINWEIS: Auszahlung aus dem EWK-Fonds werden ausschließlich an Konten von 

öffentlich-rechtlichen Entsorgungsträgern oder juristischen Personen des öffentlichen 

Rechts nach erfolgreicher Prüfung durch das Umweltbundesamt getätigt. 

 
Abbildung 13 
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2.3 Schritt 3 – Ihre Zuständigkeitsbereiche 

Der dritte Schritt erfordert eine Aufteilung Ihrer Zuständigkeitsbereiche in Innerorts und 
Außerorts und nähere Angaben zu den Zuständigkeitsbereichen. 

Informationen, welche Angaben benötigt werden, finden Sie in unseren FAQs unter „Was 
ist bei der Registrierung von Anspruchsberechtigten anzugeben?“. 

Mithilfe der Schaltfläche „Zuständigkeitsbereich hinzufügen“ können Sie weitere 
Zuständigkeitsbereiche hinzufügen (Abbildung 14+15). 

 
Abbildung 14 

Beachten Sie bitte, dass Sie im Zuständigkeitsbereich Außerorts im Feld „Art“ die 
Möglichkeit haben aus den vorgegebenen Vorschlägen auszuwählen oder eigene Angaben 
zu machen (Abbildung 15). 

Sofern Sie alle erforderlichen Zuständigkeitsbereiche erfasst haben, schließen Sie diesen 
Schritt über die Schaltfläche „Speichern und weiter“ ab. 

 
Abbildung 15 

https://www.einwegkunststofffonds.de/de/faq/94
https://www.einwegkunststofffonds.de/de/faq/94
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2.4 Schritt 4 – Behördliche Bestätigung 

Im vierten Schritt werden Sie aufgefordert eine Bestätigung einer zuständigen 
Landesbehörde zu hinterlegen, sofern sich Ihre Zuständigkeit aus dem Landesrecht ergibt. 

Wenn Sie unter das Landesrecht fallen, tragen Sie bitte Ihre zuständige Landesbehörde 
und die Rechtsgrundlage für Ihre Anspruchsberechtigung in die entsprechenden Felder 
(Abbildung 16).  

HINWEIS: Es ist die Landesbehörde zuständig, welche grundsätzlich die Rechtsaufsicht 
über die Erbringung anspruchsberechtigender Leistungen der potentiellen 
Anspruchsberechtigten innehat. Selbstbestätigungen sind nicht zulässig. Eine 
Mustervorlage zur Bestätigung durch eine zuständige Landesbehörde stellen wir Ihnen 
hier zur Verfügung. 

Des Weiteren ist es erforderlich, dass Sie die entsprechende behördliche Bestätigung 
hochladen. Beachten Sie bitte, dass die Dateigröße maximal 10 MB betragen darf. 

 
Abbildung 16 

  

https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/12506/dokumente/mustervorlage_bestaetigung_einer_zustaendigen_landesbehoerde_neu_1110124_final.pdf
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2.5 Schritt 5 - Prüfen und Versenden 

Im letzten Schritt werden Ihnen alle Eingaben nochmals zusammengefasst angezeigt 

(Abbildung 17). Bitte Prüfen Sie Ihre Angaben auf Vollständigkeit und Richtigkeit.  

Fall Sie als Masteranspruchsberechtigter im Sinne von § 15 Absatz 3 EWKFondsG 

fungieren wollen, aktivieren Sie das Kästchen im Bereich „Ihre Behördliche Bestätigung“ 

(Abbildung 18). 

Sofern Sie einzelne Angaben nochmals ändern wollen, nutzen Sie hierfür den dafür 

vorgesehenen „Zurück“-Button oder wählen die schrittweise verfügbaren „bearbeiten“-

Buttons. Sofern alle Angaben korrekt und vollständig sind, schließen Sie die Registrierung 

über die Schaltfläche „Registrierung abschließen“ ab. 

 
Abbildung 17 
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Abbildung 18 

2.6 Bestätigung und Registrierungsbescheid 

Im Anschluss an die Versendung Ihres Registrierungsantrages erscheint ein Bestätigungs-

fenster (Abbildung 19). 

 
Abbildung 19 
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